
 
 
 
 

To whom it concerns Certificate 
 شهادة لمن يهمه الأمر

 
 
 

 
 
 

 

 

User Manual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Prepared by: 
Technical Architecture and Development team



NAF 

2 

 

 

 الفهرس
 3 ................................................................................................................... ............................ المقدمة

 3 ............................................................................................ الأمر:................. رابط خدمة شهادة لمن يهمه 

 3 .................................................................................. ....................... آلية إصدار الشهادة عبر رابط الخدمة:  

 

  



NAF 

3 

 

 

 المقدمة .1
 

 من وزارة الاقتصاد الرقمي إلى 
ً
ي التعاملات  رقمنهسعيا

 
الخدمات الحكومية بهدف توفبر الوقت والجهد على المواطن ف

ي تخفيف العبء على المؤسسات الحكومية 
 
الحكومية وتسهيل الحصول على الخدمة للمواطن وتسريعها ما يسهم ف

" الخاصة بصندوق المعونة لمن يهمه الأمرالخدمة تقديم طلب لشهادة " وتحسير  نوعية الخدمة؛ تتيح هذه
 دون الحاجة إلى مراجعة الصندوق لهذه الغاية

ً
ونيا  . الوطنية وإصدار وثيقة رقمية لهذه الشهادة إلكبر

 
  : حيث توفر هذه الخدمة

  ي التعاملات الحكومية. معتمدة وتكون الشهادة  لهذهإصدار وثيقة رقمية
 
 ف

  تحتوي الوثيقة علىQR  :مع إمكانية التحقق من صحة الوثيقة وصلاحيتها من خلال رابط التحقق 
QR Verifier (verifier.gov.jo) 

  ي حال انتهاء صلاحية الوثيقة يحتاج المستخدم إلى إصدار
 
الوثيقة صالحة لمدة شهر من تاري    خ إصدارها. )ف

 .(الخدمةديدة خلال دقائق عبر رابط وثيقة ج
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 : إصدار الشهادة عبر رابط الخدمةآلية  .3
الدخول الموحد من خلال )الخاصة بتطبيق سند  بإدخال معلوماته الشخصية أولا  المستخدم وميق -  

ي و الرقم السري الخاصة بتطبيق سند(. الرقم 
 الوطن 

 
 

 

 
 

 

 

 

verifier.gov.jo
Benefit.naf.gov.jo


NAF 

4 

 

 

 

ة )(   OTPيقوم النظام بإرسال رمز تحقق ) - ( Pop-upإظهار شاشة )(. وبعدها   SMSعبر الرسائل القصبر
 لإدخال الرمز الذي تلقاه على هاتفه لمتابعة عملية إصدار الشهادة. 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 
تظهر للمستخدم الشاشة أدناه حيث يطلب من المستخدم السماح بالنوافذ المنبثقة لرابط الخدمة على   -

يل الشهادة بصيغة   النافذة المنبثقة.  عبر  PDFمتصفحه ليتمكن من تب  
 

 

 
 
 

 لطلب با دم عمل إعادة تحميل الصفحة للبدءبعد السماح بالنوافذ المنبثقة بإمكان المستخ -
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جاع حالة الانتفاع الخاصة با( الصحيح، يتم OTPبعد ادخال رمز ال  ) -  لدى صندوق المعونة. لمستخدم اسبر

 ويطلب منه إدخال الجهة الطالبة للشهادة. 

 

 

 

 . (PDF)للمستخدم بصيغة  وتحميلها  وإصدار ملف الشهادة، معالجة الطلبيتم ، إرسالبالنقر على زر  -

 

 
 انتهاء صلاحية الشهادة.  تظهر رسالة للمستخدم بتاري    خ -

-  

 


